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1 Registrierung Behördenprofil 

Behördenprofile eignen sich für Justizbehörden mit verfahrensleitenden Aufgaben. Zukünftig kom-
munizieren sie regelmässig mit Verfahrensbeteiligten (Anwaltschaft, berufsmässigen Vertretungen) und 
anderen Justizbehörden über die Plattform justitia.swiss.  

Die Registrierung eines Behördenprofils erfolgt in zwei Schritten, erstens erstellen Sie selbst ein Orga-
nisationsprofil, zweitens beantragen Sie bei Justitia 4.0 (respektive bei der Körperschaft justitia.swiss) 
die Registrierung zum Behördenprofil. 

Diese Registrierung zum Behördenprofil müssen Sie auf der Testumgebung und später auch auf der 
produktiven Umgebung vornehmen.  

 

1.1 Checkliste zur Vorbereitung einer Registrierung  

Vor einer Registrierung müssen folgende Fragen beantwortet werden: 

1. Auf welcher Umgebung der Plattform justitia.swiss wollen Sie ein Behördenprofil einrichten? 

TRAIN ist fürs Testen der Plattform mit fiktiven Daten, PROD ist die produktive Umgebung für den 
Pilotbetrieb und den Rechtsverkehr mit sensiblen Daten nach Inkrafttreten der Rechtsgrundlagen 
(BEKJ oder kantonale Verwaltungsverfahrensgesetze). 

2. Mit welcher digitalen Identität authentifizieren Sie sich (und später Ihre Mitarbeitenden) auf der Platt-
form justitia.swiss?  

Das AGOV-Login oder kantonseigene Identity Provider [IDP]? Gibt es bereits eine installierte kan-
tons- oder organisationsinterne IDP für TRAIN und PROD?  

Falls Sie ohne eigene IDP arbeiten werden, steht Ihnen AGOV - Ihr Behörden-Login zur Verfügung. 

3. Verfügt Ihre Behörde bereits über ein Siegel?  

Um elektronische Zustellungen ab Inkrafttreten BEKJ vornehmen zu können, benötigt Ihre Behörde 
ein eigenes Siegel (vgl. Art. 22 Abs. 2 BEKJ). Planen Sie rechtzeitig die Implementierung des Be-
hördensiegels in ihrer IT-Umgebung. Dieses Siegel sollte frühestens mit dem Antrag zur Registrie-
rung des Behördenprofils vorliegen und die Identifikationsbezeichnungen des Siegels dem schriftli-
chen Antrag beigefügt werden. Falls Sie vor Inkrafttreten BEKJ pilotieren werden, ist noch kein Be-
hördensiegel notwendig. Vor dem Zeitpunkt des Inkrafttretens BEKJ müssen Sie das Behördensie-
gel und die Identifikationsbezeichnungen des Behördensiegels Justita 4.0 (respektive der Körper-
schaft justitia.swiss) nachreichen, damit Sie nach Inkrafttreten BEKJ Zustellungen über die Platt-
form senden können.  

4. Welche Personen werden den Rechtsverkehr im Behördenprofil bearbeiten?  

 

Sollten Sie Fragen dazu haben oder weitere Informationen benötigen, melden Sie sich bitte bei Ihrer 

Kundenberaterin oder wenden Sie sich über das Kontaktformular Support für die Plattform justi-
tia.swiss an uns. 

2 Registrierung auf der Plattform justitia.swiss 

Als Administrator Ihrer Behörde müssen Sie zuerst Ihre Organisation auf der Plattform justitia.swiss 
registrieren.  

 

Gehen Sie auf die Website https://www.justitia.swiss/de. Klicken Sie oben rechts auf den entsprechen-
den Login-Button. 

Login Pilot = Einstieg in die PROD-Umgebung (für den Rechtsverkehr mit reellen Daten)  
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Login Test = Einstieg in TRAIN-Umgebung (fiktive Daten; hier können Sie die Plattform testen) 

 

Sie können sich entweder über AGOV oder über die IDP Ihrer Behörde anmelden. 
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Klicken Sie auf Eine 
Organisation re-
gistrieren.  

 

Geben Sie unter 
Name der Organi-
sation den Namen 
Ihrer Behörde an, 
wie er auf den Quit-
tungen erscheinen 
soll. Dieser Name 
wird auch der An-
waltschaft und an-
deren Justizbehör-
den im Adressver-
zeichnis angezeigt. 

 

Mit Klick auf Jetzt 
registrieren neh-
men Sie zugleich 
die Allgemeinen 
Nutzungsbedingun-
gen an. Bitte neh-
men Sie diese vorab 
zur Kenntnis.  
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Ihre Organisation ist 
nun registriert und 
angemeldet.  

Die Plattform er-
stellt mit der Regist-
rierung eine krypti-
sche Zustelladresse 
Ihrer Organisation 
(Beispiel hier: 
NHDS8666). 

Kopieren oder  
notieren Sie diese  
Zustelladresse – 
Sie benötigen sie 
für die Antragstel-
lung für die Regist-
rierung eines  
Behördenprofils. 
(oben rechts ist sie 
immer aufgeführt) 

  

 

3 Registrierung in ein Behördenprofil 

3.1 Registrierung in ein Behördenprofil für die TRAIN-Umgebung 

Um das soeben erstellte Organisationsprofil auf TRAIN in ein Behördenprofil umzuwandeln, beantragen 
Sie dies über das Kontaktformular auf der Website justitia.swiss mit folgendem Inhalt: 

- Auftrag zur Registrierung des Organisationsprofils in ein Behördenprofil für die Umgebung 
TRAIN 

- Zustelladresse des Organisationsprofils, das in ein Behördenprofil umgewandelt werden soll 
(Beispiel hier: NHDS8666) 

- Ansprechperson für Rückfragen (für die Umgebung TRAIN benötigt es kein offizielles Schrei-
ben) 

Anschliessend erhalten Sie eine Mitteilung mit der neuen Zustelladresse gemäss der Nomenklatur von 
justitia.swiss (mit Kantonskürzel vorangestellt).  

Mit dem Erhalt der neuen Zustelladresse haben Sie den Prozess der Registrierung abgeschlossen. 

Da für die TRAIN-Umgebung andere Anforderungen gelten, können Sie die folgenden Kapitel 3.2 und 
3.3 überspringen und mit dem Kapitel 4 weiterfahren. 

3.2 Registrierung in ein Behördenprofil für die PROD-Umgebung 

Um das Organisationsprofil auf PROD in ein Behördenprofil umzuwandeln, müssen Sie einen schriftli-
chen Antrag an Justitia 4.0 (respektive die Körperschaft justitia.swiss), Giacomettistrasse 1, 3006 Bern 
stellen, den Sie via untenstehendem Kontaktformular übermitteln (siehe Kapitel 3.3).  

Der unterzeichnete Antrag in Form eines Schreibens muss folgende Informationen enthalten: 

- Briefkopf und Name der Behörde in allen Landessprachen, falls der Name in den verschiedenen 
Sprachen später auf der Plattform justitia.swiss zu finden sein soll. 
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- Zustelladresse des Organisationsprofils das in ein Behördenprofil registriert werden soll (Bei-
spiel hier: NHDS8666) 

- Kontaktperson / Administrator:in des Profils: Name, Adresse, Telefonnummer, E-Mail-Adresse 
- Informationen zum Behördensiegel mit DN-Nummer (Distinguished Name) und Identifikation 

(sofern vorhanden, sonst bitte vor Inkrafttreten BEKJ nachliefern)  
- Unterschrift der Leitung Ihrer Behörde (mit einer QES) 

3.3 Übermitteln des Antrags 

Öffnen Sie die Website justitia.swiss. Im Menü unter Support finden Sie das Kontaktformular, über wel-
ches Sie den Antrag zur Registrierung des Behördenprofils stellen können. Füllen Sie dieses aus und 
laden Sie unter Unterlagen beifügen den unterschriebenen Antrag hoch.  

 

Justitia 4.0 (respektive die Körperschaft justitia.swiss) bearbeitet Ihren Antrag schnellstmöglich und 
wandelt Ihr Organisationsprofil in ein Behördenprofil um. Anschliessend erhalten Sie eine Mitteilung mit 
der neuen Zustelladresse gemäss der Nomenklatur von justitia.swiss (mit Kantonskürzel vorangestellt).  

Mit dem Erhalt der neuen Zustelladresse haben Sie den Prozess der Registrierung abgeschlossen. 

4 Weitere Schritte 

Sie können in Ihrem Behördenprofil (gleich wie auch beim Organisationsprofil) Mitarbeitende aufneh-
men, die anschliessend auf der Plattform in diesem neu erstellten Profil arbeiten. 

Neue Mitglieder kann der Administrator über die Organisationseinstellungen erfassen. Eine genaue An-
leitung dazu finden Sie im User Guide Behördenprofil.  

4.1 Adressverzeichnis 

Sobald die Registrierung abgeschlossen ist und Sie die Zustelladresse des Behördenprofils von justi-
tia.swiss erhalten haben, ist Ihr Behördenprofil für Verfahrensbeteiligte (zum Beispiel die Anwaltschaft) 
und andere Justizbehörden im Adressverzeichnis der Plattform justitia.swiss sichtbar und suchbar. 

Die Behörde ist immer nur auf der Umgebung (TRAIN oder PROD) sichtbar, auf der Sie sich registriert 
haben.  
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4.2 Suchfunktion einschränken 

Falls Sie nicht möchten, dass Ihre Behörde im Adressverzeichnis mit dem Fuzzy-Search (Ähnlichkeits-
suche) über die Suchfunktion gefunden werden kann, können Sie dies in den Organisationseinstellun-
gen so hinterlegen. 

Dies könnte zum Beispiel der Fall sein, wenn Sie bis zum Inkrafttreten des BEKJ (oder Inkrafttreten 
einer kantonalen Rechtsgrundlage) über die Plattform noch nichts empfangen möchten.  

 

Damit Sie diese Funktionalität aktivieren, wählen Sie die Option Nur genaue Zustelladresse. 

Achtung:  

Damit Ihre Behörde auf der Plattform justitia.swiss für Parteien und andere Justizbehörden sichtbar ist, 
aktivieren Sie bitte rechtzeitig die Einstellung Standard – spätestens vor Inkrafttreten des BEKJ bzw. 
der für Sie massgebenden Verfahrensrechtsgrundlagen oder vor dem Start des Pilotbetriebs durch Ihre 
Behörde. 

Wir empfehlen Ihnen, bereits jetzt eine entsprechende Erinnerung in Ihrem Kalender vorzumerken. 

5 Erstellen von weiteren Profilen 

Sie wollen für Ihre Behörde(n) weitere Profile registrieren? Dazu benötigen Sie den folgenden LINK: 

 Für die TRAIN-Umgebung: https://platform.train.justitia.swiss/registration 
 Auf der PROD-Umgebung: https://platform.justitia.swiss/registration  

6 Support 

Gibt es bei der Nutzung der Plattform justitia.swiss technische Probleme? Unser Support-Team steht 
Ihnen zur Verfügung und hilft Ihnen gerne weiter. 
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E-Mail: Bitte schreiben Sie vor einem allfälligen Anruf eine E-Mail an den Support. Damit wird sicherge-
stellt, dass Ihre Kontaktdaten bekannt sind und wir Ihrem Anliegen ein Ticket zuordnen können.  
E-Mail für Support-Anfragen: support_justitia@elca-services.com  

Telefonischer Support: 0800 800 030 

Für andere Fragen wenden Sie sich auf unserer Website Support für die Plattform justitia.swiss über 
das Kontaktformular an uns. 

7 Versionierung dieses Dokuments 

Datum Änderung 

03.02.2026 Initiale Erstellung 

18.02.2026 Anpassungen 

 


